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Djera Services Sarl est une société exergant dans le domaine de la distribution de I'électricité, notamment
dans le secteur des études, des travaux de maintenance des réseaux et des énergies renouvelables. Elle
a pour objectif de devenir une référence en Cote d’Ivoire et en Afrique de I'Ouest.

Pour parvenir a satisfaire nos ambitions, nous nous inscrivons dans une démarche d’amélioration
continue par la mise en ceuvre et I'entretien d’'un systéme de management intégré autour de nos valeurs :

e la satisfaction du client et des parties intéressées pertinentes ;

¢ |'amélioration des conditions de travail pour la santé et la sécurité des travailleurs ;
¢ la maitrise de nos aspects environnementaux ;

e la conformité aux exigences légales et réglementaires.

Pour mener a bien cette mission, je m’engage, en tant que Directeur Général de Djera Services SARL et
avec le concours de chacun :
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En communiquant de maniere

proactive et transparente avec les
clients et parties intéressées.

Chaque collaborateur est donc contributeur de I'effectivité et de I'efficacité du systéme de management
QSE sur son périmétre. Je demande aux prestataires et sous-traitants qui interviennent pour Djera
Services, de respecter nos engagements en matiere de Qualité, Santé-Sécurité au travail et
Environnement.

Le Directeur Général
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